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	COMUNE DI VAL LIONA
Provincia di Vicenza

Piazza Marconi, 1 - 36044 Val Liona (VI)

C.F. e P.IVA: 04078130244- Codice Istat: 024123 - Codice Catastale: M384
( 0444 889522 / 0444 889989   ( 0444 889469

PEC: comune.valliona.vi@pecveneto.it


Spett.le Ditta
RICHIESTA OFFERTA PER AFFIDAMENTO DIRETTO

(art. 36, coma 2, lettera b) D.Lgs 50/2016 e ss.mm.ii.)

PROCEDURA TELEMATICA

(art. 40 del D.Lgs 50/2016 e ss.mm.ii.)

OGGETTO: PROCEDURA PER AFFIDAMENTO DIRETTO AI SENSI DELL' ART. 36, COMMA 2, LETT. B), DEL D.LGS 50/2016 COME MODIFICATO DALLA LEGGE 55/2019, PER L'AFFIDAMENTO, IN CONCESSIONE, EX ART. 164 DEL D.LGS 50/2016, MEDIANTE MEPA, DEI SERVIZI GENERALI, EDUCATIVI ED AUSILIARI DELLASILO INTEGRATO «LE COCCINELLE» SITO IN VAL LIONA ALLA VIA ROSSINI, 2 DURATA: ANNI EDUCATIVI 2019/20 - 2020/21 - 2021/22 (ED EVENTUALE RINNOVO PER GLI ANNI 2022/23 - 2023/24) – C.I.G. 8002539019.

Con determinazione a contrarre n. 71 del 06/08/2019, il Comune di Val Liona ha approvato una procedura, ai sensi dell'art. 36, comma 2, lett. b), del D.Lgs 50/2016, come modificato dalla Legge 55/2019, per l’affidamento in concessione dei servizi generali, ausiliari ed educativi dell'Asilo Nido Integrato «Le Coccinelle», per i prossimi tre anni educativi, ovvero 2019/2020, 2020/2021, 2021/2022, eventualmente rinnovabili per gli anni educativi 2022/2023, 2023/2024;
VISTO il D.Lgs 50/2016 «Codice dei contratti pubblic», come modificato dalla Legge 55/2019; 

CONSIDERATO che l’importo della concessione da affidare è pari a complessivi 288.150,00 euro oltre IVA per il triennio testé indicato (importo complessivo pari ad 480.250,00 euro oltre IVA compreso l'eventuale rinnovo) e che, pertanto, la procedura di affidamento è disciplinata dall’art. 36, comma 2, lettera b) del D.Lgs 50/2016 (affidamento diretto). 

CONSIDERATO che la presente procedura di scelta del contraente viene condotta attingendo dall’elenco degli operatori presenti in MEPA secondo criteri che rispettano i canoni di trasparenza e la rotazione degli inviti;
INVITA

Codesta Ditta a presentare la propria migliore offerta per l’affidamento del contratto di cui all’oggetto, presentando regolari dichiarazioni di possesso dei requisiti richiesti. 

1. COMMITTENTE E AMMINISTRAZIONE AGGIUDICATRICE: 

Comune di Val Liona, Piazza Marconi, 1 – 36044 Val Liona (VI)

2. RESPONSABILE UNICO DEL PROCEDIMENTO 
Ai sensi dell’art. 31 del D.Lgs n. 50/2016 Il Responsabile Unico del Procedimento è dr.ssa Laura PISTORE - tel. 0444889522-int. 6, e-mail: protocollo@comune.vallliona.vi.it - comune.valliona.vi@pecveneto.it
3. TERMINE PRESENTAZIONE DELL’OFFERTA entro le ore 12:00 del giorno 24/08/2019 

4. OGGETTO DELLA CONCESSIONE, IMPORTO E SUDDIVISIONE IN LOTTI 

La procedura di gara è costituita da un unico lotto poiché l’importo della concessione ed i requisiti di partecipazione non impediscono la partecipazione di micro, piccole e medie imprese. 

Il contratto sarà successivamente stipulato con il Comune di Val Liona richiedente la presente procedura di gara. 

Tabella n. 1 – Oggetto della concessione
	n.
	Descrizione servizi/beni


	CPV P
	P (principale)

S (secondaria)
	Importo al netto dell’IVA

	1
	Concessione della gestione dei servizi generali, educativi ed ausiliari dell’asilo integrato “Le coccinelle” in Comune di Val Liona per gli anni educativi 2019/2020 – 2020/2021 – 2021/2022 Comune di Val Liona


	85321000


	P
	288.150,00 euro

	Importo totale a base di gara
	288.150,00 euro


L’importo a base di gara è al netto di Iva e/o di altre imposte e contributi di legge, nonché degli oneri per la sicurezza dovuti a rischi da interferenze. 

L’importo degli oneri per la sicurezza da interferenze è indicato nel DUVRI allegato al presente disciplinare di gara. 

L’importo complessivo della concessione è stato calcolato secondo quanto indicato all’art. 14 del Capitolato Speciale d’Appalto.
7. REQUISITI 
REQUISITI DI ORDINE GENERALE E SPECIALE

Sono esclusi dalla gara gli operatori economici per i quali sussistono cause di esclusione di cui all’art. 80 del Codice.  
Sono comunque esclusi gli operatori economici che abbiano affidato incarichi in violazione dell’art. 53, comma 16-ter, del d.lgs. del 2001 n. 165. 

Gli operatori economici aventi sede, residenza o domicilio nei paesi inseriti nelle c.d. black list di cui al decreto del Ministro delle finanze del 4 maggio 1999 e al decreto del Ministro dell’economia e delle finanze del 21 novembre 2001 devono, pena l’esclusione dalla gara, essere in possesso, dell’autorizzazione in corso di validità rilasciata ai sensi del D.M. 14 dicembre 2010 del Ministero dell’economia e delle finanze ai sensi (art. 37 del D.L. 3 maggio 2010 n. 78 conv. in Legge. 122/2010) oppure della domanda di autorizzazione presentata ai sensi dell’art. 1 comma 3 del D.M. 14 dicembre 2010. 

REQUISITI SPECIALI E MEZZI DI PROVA 
I concorrenti, a pena di esclusione, devono essere in possesso dei requisiti previsti nei commi seguenti.
I documenti richiesti agli operatori economici ai fini della dimostrazione dei requisiti devono essere trasmessi mediante AVCpass in conformità alla delibera ANAC n. 157 del 17 febbraio 2016. 

Ai sensi dell’art. 59, comma 4, lett. b) del Codice, sono inammissibili le offerte prive della qualificazione richiesta dal presente disciplinare. 

REQUISITI DI IDONEITÀ 
a) Iscrizione nel registro tenuto dalla Camera di commercio industria, artigianato e agricoltura oppure nel registro delle commissioni provinciali per l’artigianato per attività coerenti con quelle oggetto della presente procedura di gara. 

Il concorrente non stabilito in Italia ma in altro Stato Membro o in uno dei Paesi di cui all’art. 83, comma 3 del Codice, presenta dichiarazione giurata o secondo le modalità vigenti nello Stato nel quale è stabilito. 

Per la comprova del requisito la stazione appaltante acquisisce d’ufficio i documenti in possesso di pubbliche amministrazioni, previa indicazione, da parte dell’operatore economico, degli elementi indispensabili per il reperimento delle informazioni o dei dati richiesti. 

REQUISITI DI CAPACITÀ TECNICA E PROFESSIONALE 
b) Esecuzione negli ultimi tre anni 2016/2017/2018 di servizi analoghi (Contratto di punta) 
Il concorrente deve aver gestito in regime di concessione nell’ultimo triennio 2016/2017/2018 almeno un servizio analogo come tipologia a quello oggetto del presente affidamento di durata non inferiore ad un anno educativo senza che durante l’esecuzione del contratto sia intervenuto recesso/risoluzione da parte del committente per causa imputabile al prestatore del servizio. 

La comprova del requisito è fornita secondo le disposizioni di cui all’art. 86 e all’allegato XVII, parte II, del Codice. 

In caso di servizi/forniture prestati a favore di pubbliche amministrazioni o enti pubblici mediante una delle seguenti modalità: 

- originale o copia conforme dei certificati rilasciati dall’amministrazione/ente contraente, con l’indicazione dell’oggetto, dell’importo, del numero di bambini, del periodo di esecuzione e della regolarità di esecuzione.
INDICAZIONI PER I RAGGRUPPAMENTI TEMPORANEI, CONSORZI ORDINARI, AGGREGAZIONI DI IMPRESE DI RETE, GEIE 
N.B.: nei raggruppamenti temporanei, la mandataria deve, in ogni caso, possedere i requisiti ed eseguire le prestazioni in misura maggioritaria ai sensi dell’art. 83, comma 8 del Codice. 
La mandataria di un raggruppamento temporaneo di imprese di tipo verticale, ai sensi dell’art. 48, comma 2 del Codice, esegue le prestazioni indicate come principali, anche in termini economici, le mandanti quelle indicate come secondarie. 
I soggetti di cui all’art. 45 comma 2, lett. d), e), f) e g) del Codice devono possedere i requisiti di partecipazione nei termini di seguito indicati. 

Alle aggregazioni di imprese aderenti al contratto di rete, ai consorzi ordinari e dai GEIE si applica la disciplina prevista per i raggruppamenti temporanei di imprese, in quanto compatibile. Nei consorzi ordinari la consorziata che assume la quota maggiore di attività esecutive riveste il ruolo di capofila che deve essere assimilata alla mandataria. 

Nel caso in cui la mandante/mandataria di un raggruppamento temporaneo di imprese sia una sub-associazione, nelle forme di un RTI costituito oppure di un’aggregazioni di imprese di rete, i relativi requisiti di partecipazione sono soddisfatti secondo le medesime modalità indicate per i raggruppamenti. 

Il requisito relativo all’iscrizione nel registro tenuto dalla Camera di commercio industria, artigianato e agricoltura di cui al punto 7.1 lett. a) deve essere posseduto da: 

a. ciascuna delle imprese raggruppate/raggruppande, consorziate/consorziande o GEIE; 

b. ciascuna delle imprese aderenti al contratto di rete indicate come esecutrici e dalla rete medesima nel caso in cui questa abbia soggettività giuridica. 

Il requisito di cui ai precedenti punti 7.2 lett. b) deve essere posseduto per intero dalla mandataria. 

INDICAZIONI PER I CONSORZI DI COOPERATIVE E DI IMPRESE ARTIGIANE E I CONSORZI STABILI 
I soggetti di cui all’art. art. 45 comma 2, lett. b) e c) del Codice devono possedere i requisiti di partecipazione nei termini di seguito indicati. 

Il requisito relativo all’iscrizione nel registro tenuto dalla Camera di commercio industria, artigianato e agricoltura oppure nel registro delle commissioni provinciali per l’artigianato di cui al punto 7.1 lett. a) deve essere posseduto dal consorzio e dalle imprese consorziate indicate come esecutrici. 

I requisiti di capacità tecnica e professionale di cui al punto 7.2 ai sensi dell’art. 47 del Codice, devono essere posseduti: 

a. per i consorzi di cui all’art. 45, comma 2 lett. b) e c) del Codice, direttamente dal consorzio medesimo, salvo che quelli relativi alla disponibilità delle attrezzature e dei mezzi d’opera nonché all’organico medio annuo che sono computati in capo al consorzio ancorché posseduti dalle singole imprese consorziate; 

b. per i consorzi di cui all’art. 45, comma 2, lett. c) del Codice, si richiamano inoltre i commi 2 e 2 bis dell’art. 47 del D.Lgs 50/2016. 

8. CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE
L’aggiudicazione avviene con il criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa ai sensi dell’art. 95, comma 3, lett. a) del D.Lgs 50/2016 con i seguenti pesi: 

Offerta tecnica max punti 80/100 

Offerta Economica max punti 20/100 

OFFERTA TECNICA
Il punteggio dell’offerta tecnica è attribuito sulla base dei criteri di valutazione elencati nella sottostante tabella con la relativa ripartizione dei punteggi. 

Con la lettera D vengono indicati i «Punteggi discrezionali», vale a dire i punteggi il cui coefficiente è attribuito in ragione dell’esercizio della discrezionalità spettante al Rup. Con la lettera T vengono indicati i «Punteggi Tabellari» vale a dire i punteggi fissi e predefiniti che saranno attribuiti e o non attribuiti in ragione dell’offerta o mancata offerta di quanto specificatamente richiesto.
	OFFERTA TECNICA-QUALITA'
	80 punti

	1
	Progetto gestionale e organizzativo del servizio (D)
	30 punti

	
	Valore progettuale inteso come chiarezza espositiva e specificità.

Descrizione del progetto educativo: dovranno essere espressi in modo chiaro e sintetico il modello educativo/pedagogico e descrizione dell’obiettivi.

Descrizione dell’attività di programmazione e coordinamento.

Descrizione della giornata educativa tipo: momenti di cura, proposte di gioco, percorsi di esperienza, modalità di accoglienza e ambientamento dei bambini, formazione di gruppi per età.

Saranno particolarmente apprezzate le proposte originali, elaborate per le differenti fasce di età dei bambini, riferite a obiettivi specifici o per particolari fragilità.

	2
	Rapporti con le famiglie e loro coinvolgimento (D)
	10 punti

	
	Coinvolgimento delle famiglie quale presupposto dell'impostazione educativa coerente tra servizio e ambiente familiare (ad esempio: finalità, modalità e strumenti). 

Saranno particolarmente apprezzate le proposte di formazione dei genitori, anche in presenza di specificità quali famiglie straniere, che prevedono incontri personale asilo nido/genitori.

	3
	Personale impiegato nel servizio (D)
	10 punti

	
	Criteri e modalità di selezione e di assunzione del personale. 

Saranno particolarmente apprezzate le caratteristiche di precisione e chiarezza su misure volte a definire la preparazione e l'esperienza di tutti gli operatori dei servizi.

Modalità di sostituzione del personale.

Saranno particolarmente apprezzate le caratteristiche di precisione e chiarezza su misure volte a garantire la massima stabilità del personale, anche in caso di supplenze brevi e impreviste, e al contenimento del turn-over.

Piano di formazione e aggiornamento, da attuarsi fin dall'inizio e nel corso di tutto il periodo di vigenza della presente concessione, di tutto il personale che sarà dedicato al servizio (articolato con indicazione dei contenuti, tempi e ore di formazione effettivamente svolte nonché modalità di realizzazione, e suddiviso per tipologie di personale, etc.).

Saranno particolarmente apprezzate le proposte di formazione specifica.

	4
	Sistema informativo (D)
	5 punti

	
	Comunicazione e marketing dei servizi

Saranno particolarmente apprezzate le proposte sul sistema informativo riferito a opuscoli, campagne mirate (promozione di open day, incontri tematici, ecc..), brochures, sito internet o altri mezzi di informazione. 

Presentazione della Carta dei Servizi.

Saranno particolarmente apprezzate le proposte formulate nel rispetto della normativa vigente con chiarezza espositiva e completezza.

	5
	Proposte migliorative (D)
	10 punti

	
	Proposte migliorative, integrative e innovative (art. 2 capitolato) delle modalità di organizzazione del servizio educativo e ausiliario.

Saranno particolarmente apprezzate le proposte superiori agli standard richiesti in base alla normativa vigente e alle linee guida della Regione del Veneto richiamate dall'art. 2 del Capitolato.

Proposte migliorative, integrative e innovative (art. 2 capitolato), anche sperimentali, e relative fasce orarie, per la gestione del servizio che non comportino costi aggiuntivi per il Comune.

Saranno particolarmente apprezzate le proposte relative all’attivazione della fasce oraria:

	
	
ENTRATA
USCITA
PASTI

7:30 – 9:00
11:00 – 11:30
colazione

	6
	Sistema di controllo della qualità del servizio (D)
	10 punti

	
	Descrizione del sistema che l’operatore intende applicare al servizio oggetto di concessione, riferito alle modalità e agli strumenti di valutazione e autovalutazione qualitativa del servizio.

Saranno particolarmente apprezzate precisione e chiarezza sugli standard di qualità proposti nella gestione e le modalità di controllo del conseguimento degli obbiettivi prefissati e su misure volte a garantire le caratteristiche di controllo e autocontrollo burn-out e soluzione dei problemi.

	7
	Certificazione di qualità (T)
	5 punti

	
	Certificazioni di qualità UNI EN ISO 9001:2015 attinenti il servizio asilo nido.


METODO DI ATTRIBUZIONE DEL COEFFICIENTE PER IL CALCOLO DEL PUNTEGGIO DELL’OFFERTA TECNICA 

A ciascuno degli elementi qualitativi cui è assegnato un punteggio discrezionale è attribuito un coefficiente sulla base del metodo consistente nell’ attribuzione discrezionale di un coefficiente variabile da zero ad uno da parte del Rup, secondo la seguente griglia (con possibilità di attribuzione di coefficienti intermedi in caso di giudizi intermedi): 
	Giudizio
	Coefficiente

	Eccellente
	1,0

	Ottimo
	0,8

	Buono
	0,6

	Discreto
	0,4

	Modesto
	0,2

	Assente o irrilevante
	0,0


OFFERTA ECONOMICA 

L’offerta economica predisposta secondo il modello allegato sub E) alla presente lettera d’invito deve contenere i seguenti elementi: 
a) percentuale di sconto da applicare al prezzo unitario (retta mensile) di € 480,00 al netto di Iva, oneri per la sicurezza inclusi; 

b) la stima dei costi aziendali relativi alla salute ed alla sicurezza sui luoghi di lavoro di cui all’art. 95, comma 10 del Codice (Detti costi relativi alla sicurezza connessi con l’attività d’impresa dovranno risultare congrui rispetto all’entità e le caratteristiche delle prestazioni oggetto della concessione), a pena di esclusione automatica; 
c) la stima dei costi della manodopera, ai sensi dell’art. 95, comma 10, del Codice, a pena di esclusione automatica; 
- «Piano Economico Finanziario» della gestione relativamente al triennio. Il piano dovrà essere strutturato secondo una suddivisione annuale delle singole voci per tutti gli anni di gestione. 

Il piano non sarà oggetto di punteggio ma costituirà elemento di verifica della sostenibilità dell’offerta.
La mancata allegazione del Piano sarà causa di esclusione automatica dalla gara. 
Verranno prese in considerazione fino a tre cifre decimali. 

L’offerta economica, a pena di esclusione automatica, è sottoscritta digitalmente. 

Sono inammissibili le offerte economiche che superino l’importo a base d’asta.
METODO DI ATTRIBUZIONE DEL COEFFICIENTE PER IL CALCOLO DEL PUNTEGGIO DELL’OFFERTA ECONOMICA 

Quanto all’offerta economica, è attribuito all’elemento economico un coefficiente, variabile da zero ad uno, calcolato tramite la: 
Formula con interpolazione lineare 
Ci =  Ra/Rmax
dove: 
Ci = coefficiente attribuito al concorrente i-esimo; 
Ra = ribasso percentuale dell’offerta del concorrente i-esimo; 
Rmax = ribasso percentuale dell’offerta più conveniente.
METODO PER IL CALCOLO DEI PUNTEGGI 
Terminata l’attribuzione dei coefficienti agli elementi qualitativi e quantitativi, si procederà, in relazione a ciascuna offerta, all’attribuzione dei punteggi per ogni singolo criterio, secondo il seguente metodo aggregativo-compensatore di cui alle linee Guida dell’ANAC n. 2/2016, par. VI, n.1. Il punteggio quindi è dato dalla seguente formula: 
Pi = Caix Pa+ Cbi x Pb+….. Cnix Pn
dove 
Pi = punteggio concorrente i; 
Cai = coefficiente criterio di valutazione a, del concorrente i; 
Cbi = coefficiente criterio di valutazione b, del concorrente i; 
....................................... 
Cni = coefficiente criterio di valutazione n, del concorrente i; 
Pa = peso criterio di valutazione a; 
Pb = peso criterio di valutazione b; 
…………………………… 
Pn = peso criterio di valutazione n. 
Al risultato della suddetta operazione verranno sommati i punteggi tabellari, già espressi in valore assoluto, ottenuti dall’offerta del singolo concorrente. 

Facoltativo: I riparametrazione Al fine di non alterare i pesi stabiliti tra i vari criteri, se nel singolo criterio nessun concorrente ottiene il punteggio massimo, tale punteggio viene riparametrato. La c.d. «riparametrazione» si applica ai criteri di natura qualitativa nonché a quei criteri di natura quantitativa, la cui formula non consenta la distribuzione del punteggio massimo. La stazione appaltante procederà ad assegnare al concorrente che ha ottenuto il punteggio più alto su un singolo criterio il massimo punteggio previsto per lo stesso e alle altre offerte un punteggio proporzionale decrescente. 

II riparametrazione Al fine di non alterare i pesi stabiliti tra i vari criteri, se nel punteggio tecnico complessivo nessun concorrente ottiene il punteggio massimo, tale punteggio viene nuovamente riparametrato. 

In tutti i calcoli per la determinazione del punteggio saranno considerate fino a tre cifre decimali dopo la virgola approssimate.
9. DURATA DELLA CONCESSIONE, OPZIONI E RINNOVI
La durata della concessione (escluse le eventuali opzioni) è la seguente: dal 01/09/2019 al 31/07/2022 (3 anni educativi). 

Opzioni e rinnovi 

Il Comune di Val Liona si riserva la facoltà di rinnovare il contratto, alle medesime condizioni, per una durata max pari ad un biennio e quindi fino al 31/07/2024 per un importo da calcolarsi come sopra indicato. La stazione appaltante esercita tale facoltà comunicandola all’appaltatore mediante posta elettronica certificata almeno 3 mesi prima della scadenza del contratto originario. 

Il contratto potrà essere modificato, senza una nuova procedura di affidamento, ai sensi dell’art. 106, comma 1, lett. a) del Codice, nei seguenti casi: 

- A decorrere dal secondo anno educativo, il prezzo potrà essere aggiornato sulla base dell’indice ISTAT per i prezzi al consumo delle famiglie degli operai ed impiegati accertato nell’anno precedente riferito al mese di luglio, previa richiesta che dovrà essere presentata dal Concessionario mediante PEC al Comune entro il mese di luglio di ogni anno (art. 175 del D.Lgs 50/2016, comma 6). 
Le modifiche non possono alterare la natura generale del contratto. 
Ai fini dell’art. 35, comma 4 del Codice, il valore massimo stimato della concessione, è pari ad 480.250,00 al netto di Iva e/o di altre imposte e contributi di legge, compresi gli oneri per la sicurezza dovuti a rischi da interferenze.
10. DOCUMENTAZIONE DI GARA 

· Istanza di partecipazione, DGUE e dichiarazioni integrative al DGUE;

· Offerta tecnica

· Offerta economica;

· Capitolato speciale.
11. MODALITA’ E TERMINI DI PRESENTAZIONE DELLE OFFERTE 

I concorrenti dovranno presentare, entro e non oltre le ore 12:00 del giorno 24/08/2019, pena l’esclusione:

· Istanza di partecipazione da presentarsi secondo il modello allegato sub A)
· DGUE da presentarsi secondo il modello allegato sub B)
L’operatore economico compila il DGUE di cui allo schema allegato al DM del Ministero delle Infrastrutture e Trasporti del 18 luglio 2016 e successive modifiche, allegato in file editabile anche alla presente richiesta di preventivo (si prega utilizza il modello in allegato in quanto modificato in alcuni punti sulla base della vigente versione del Codice dei Contratti Pubblici). 
· dichiarazioni integrative al DGUE da presentarsi secondo il modello allegato sub C)
A seguito delle modifiche normative intervenute al D.Lgs 50/2016 l’operatore economico deve altresì rendere una dichiarazione integrativa al DGUE contenente le dichiarazioni previste dal vigente Codice dei Contratti pubblici non inserite nel DGUE approvato.
· Capitolato speciale «CONCESSIONE DEI SERVIZI GENERALI, EDUCATIVI ED AUSILIARI DELL’ASILO INTEGRATO “LE COCCINELLE”», allegato sub D)
· Offerta tecnica
L’«Offerta tecnica» contiene, a pena di esclusione, i seguenti documenti: 

a) Relazione tecnica dei servizi offerti composta al massimo di 20 pagine, suddivisa in capitoli e paragrafi secondo lo schema desumibile dalla tabella dei criteri sotto riportata. 

La relazione contiene una proposta tecnico-organizzativa che illustra, con riferimento ai criteri di valutazione indicati successivamente, i seguenti elementi (deve essere mantenuto l’ordine sottostante):
	OFFERTA TECNICA-QUALITA'
	80 punti

	1
	Progetto gestionale e organizzativo del servizio 
	30 punti

	
	Valore progettuale inteso come chiarezza espositiva e specificità.

Descrizione del progetto educativo: dovranno essere espressi in modo chiaro e sintetico il modello educativo/pedagogico e descrizione dell’obiettivi.

Descrizione dell’attività di programmazione e coordinamento.

Descrizione della giornata educativa tipo: momenti di cura, proposte di gioco, percorsi di esperienza, modalità di accoglienza e ambientamento dei bambini, formazione di gruppi per età.

Saranno particolarmente apprezzate le proposte originali, elaborate per le differenti fasce di età dei bambini, riferite a obiettivi specifici o per particolari fragilità.

	2
	Rapporti con le famiglie e loro coinvolgimento 
	10 punti

	
	Coinvolgimento delle famiglie quale presupposto dell'impostazione educativa coerente tra servizio e ambiente familiare (ad esempio: finalità, modalità e strumenti). 

Saranno particolarmente apprezzate le proposte di formazione dei genitori, anche in presenza di specificità quali famiglie straniere, che prevedono incontri personale asilo nido/genitori.

	3
	Personale impiegato nel servizio 
	10 punti

	
	Criteri e modalità di selezione e di assunzione del personale. 

Saranno particolarmente apprezzate le caratteristiche di precisione e chiarezza su misure volte a definire la preparazione e l'esperienza di tutti gli operatori dei servizi.

Modalità di sostituzione del personale.

Saranno particolarmente apprezzate le caratteristiche di precisione e chiarezza su misure volte a garantire la massima stabilità del personale, anche in caso di supplenze brevi e impreviste, e al contenimento del turn-over.

Piano di formazione e aggiornamento, da attuarsi fin dall'inizio e nel corso di tutto il periodo di vigenza della presente concessione, di tutto il personale che sarà dedicato al servizio (articolato con indicazione dei contenuti, tempi e ore di formazione effettivamente svolte nonché modalità di realizzazione, e suddiviso per tipologie di personale, etc.).

Saranno particolarmente apprezzate le proposte di formazione specifica.

	4
	Sistema informativo 
	5 punti

	
	Comunicazione e marketing dei servizi

Saranno particolarmente apprezzate le proposte sul sistema informativo riferito a opuscoli, campagne mirate (promozione di open day, incontri tematici, ecc..), brochures, sito internet o altri mezzi di informazione. 

Presentazione della Carta dei Servizi.

Saranno particolarmente apprezzate le proposte formulate nel rispetto della normativa vigente con chiarezza espositiva e completezza.

	5
	Proposte migliorative 
	10 punti

	
	Proposte migliorative, integrative e innovative (art. 2 capitolato) delle modalità di organizzazione del servizio educativo e ausiliario.

Saranno particolarmente apprezzate le proposte superiori agli standard richiesti in base alla normativa vigente e alle linee guida della Regione del Veneto richiamate dall'art. 2 del Capitolato.

Proposte migliorative, integrative e innovative (art. 2 capitolato), anche sperimentali, e relative fasce orarie, per la gestione del servizio che non comportino costi aggiuntivi per il Comune.

Saranno particolarmente apprezzate le proposte relative all’attivazione della fasce oraria:

	
	
ENTRATA
USCITA
PASTI

7:30 – 9:00
11:00 – 11:30
colazione

	6
	Sistema di controllo della qualità del servizio 
	10 punti

	
	Descrizione del sistema che l’operatore intende applicare al servizio oggetto di concessione, riferito alle modalità e agli strumenti di valutazione e autovalutazione qualitativa del servizio.

Saranno particolarmente apprezzate precisione e chiarezza sugli standard di qualità proposti nella gestione e le modalità di controllo del conseguimento degli obbiettivi prefissati e su misure volte a garantire le caratteristiche di controllo e autocontrollo burn-out e soluzione dei problemi.

	7
	Certificazione di qualità 
	5 punti

	
	Certificazioni di qualità UNI EN ISO 9001:2015 attinenti il servizio asilo nido.


L’offerta tecnica deve rispettare le caratteristiche minime stabilite nel Progetto, pena l’esclusione dalla procedura di gara, nel rispetto del principio di equivalenza di cui all’art. 68 del Codice. 

L’offerta tecnica, così come sopra composta, deve essere sottoscritta digitalmente dal legale rappresentante del concorrente o da un suo procuratore, pena l’esclusione automatica. 

· Offerta economica, da presentarsi secondo il modello allegato sub E)
La busta virtuale “Offerta economica”, redatta secondo il modello allegato alla presente, contiene, a pena di esclusione, i seguenti documenti: 

a) percentuale di sconto da applicare al prezzo unitario (retta mensile) di € 480,00 al netto di Iva, oneri per la sicurezza inclusi; 

b) la stima dei costi aziendali relativi alla salute ed alla sicurezza sui luoghi di lavoro di cui all’art. 95, comma 10 del Codice (Detti costi relativi alla sicurezza connessi con l’attività d’impresa dovranno risultare congrui rispetto all’entità e le caratteristiche delle prestazioni oggetto della concessione), a pena di esclusione automatica; 
c) la stima dei costi della manodopera, ai sensi dell’art. 95, comma 10, del Codice, a pena di esclusione automatica; 
- «Piano Economico Finanziario» della gestione relativamente al triennio. Il piano dovrà essere strutturato secondo una suddivisione annuale delle singole voci per tutti gli anni di gestione. 

Il piano non sarà oggetto di punteggio ma costituirà elemento di verifica della sostenibilità dell’offerta. La mancata allegazione del Piano sarà causa di esclusione automatica dalla gara. 
Verranno prese in considerazione fino a tre cifre decimali. 

L’offerta economica, a pena di esclusione automatica, è sottoscritta digitalmente. 

Sono inammissibili le offerte economiche che superino l’importo a base d’asta.
Il DGUE, le autocertificazioni, il capitolato e le offerte devono essere firmati digitalmente dal legale rappresentante dell’operatore economico così come risultante dalla Camera di Commercio. Tali documenti possono essere firmati anche da un procuratore e, in tal caso, dovrà essere allegata alla documentazione anche copia della relativa procura.
· PassOE
L’operatore economico deve allegare il documento rilasciato dal sistema telematico dell’ANAC (EX AVCP) che attesta che l’operatore economico può essere verificato tramite AVCPASS. 

· Pagamento del contributo a favore dell’ANAC. 

I concorrenti effettuano, a pena di esclusione, il pagamento del contributo previsto dalla legge in favore dell’Autorità Nazionale Anticorruzione per un importo pari a € 35,00 secondo le modalità di cui alla delibera ANAC n. 1174/2018 pubblicata sul sito dell’ANAC nella sezione «contributi in sede di gara» e allegano la ricevuta ai documenti di gara. 

In caso di mancata presentazione della ricevuta la stazione appaltante accerta il pagamento mediante consultazione del sistema AVCpass. 

Qualora il pagamento non risulti registrato nel sistema, la mancata presentazione della ricevuta potrà essere sanata ai sensi dell’art. 83, comma 9, del Codice, a condizione che il pagamento sia stato già effettuato prima della scadenza del termine di presentazione dell’offerta. 

In caso di mancata dimostrazione dell’avvenuto pagamento, la stazione appaltante esclude il concorrente dalla procedura di gara, ai sensi dell’art. 1, comma 67 della l. 266/2005.
N.B. Le carenze di qualsiasi elemento formale delle dichiarazioni rese dovranno essere sanate su richiesta della Stazione Appaltante, secondo quanto stabilito al successivo art. 12 «Soccorso istruttorio». 
12. SOCCORSO ISTRUTTORIO

Le carenze di qualsiasi elemento formale della domanda, e in particolare, la mancanza, l’incompletezza e ogni altra irregolarità essenziale degli elementi e del DGUE, con esclusione di quelle afferenti all’offerta economica e all’offerta tecnica, possono essere sanate attraverso la procedura di soccorso istruttorio di cui all’art. 83, comma 9 del Codice.

L’irregolarità essenziale è sanabile laddove non si accompagni ad una carenza sostanziale del requisito alla cui dimostrazione la documentazione omessa o irregolarmente prodotta era finalizzata. La successiva correzione o integrazione documentale è ammessa laddove consenta di attestare l’esistenza di circostanze preesistenti, vale a dire requisiti previsti per la partecipazione e documenti/elementi a corredo dell’offerta. Nello specifico valgono le seguenti regole:

- il mancato possesso dei prescritti requisiti di partecipazione non è sanabile mediante soccorso istruttorio e determina l’esclusione dalla procedura di gara;

- l’omessa o incompleta nonché irregolare presentazione delle dichiarazioni sul possesso dei requisiti di partecipazione e ogni altra mancanza, incompletezza o irregolarità del DGUE e della domanda, ivi compreso il difetto di sottoscrizione, sono sanabili, ad eccezione delle false dichiarazioni;

- la mancata produzione della dichiarazione di avvalimento o del contratto di avvalimento, può essere oggetto di soccorso istruttorio solo se i citati elementi erano preesistenti e comprovabili con documenti di data certa anteriore al termine di presentazione dell’offerta;

- la mancata presentazione di elementi a corredo dell’offerta (es. garanzia provvisoria e impegno del fideiussore) ovvero di condizioni di partecipazione gara (es. mandato collettivo speciale o impegno a conferire mandato collettivo), entrambi aventi rilevanza in fase di gara, sono sanabili, solo se preesistenti e comprovabili con documenti di data certa, anteriore al termine di presentazione dell’offerta;

- la mancata presentazione di dichiarazioni e/o elementi a corredo dell’offerta, che hanno rilevanza in fase esecutiva (es. dichiarazione delle parti del servizio/fornitura ai sensi dell’art. 48, comma 4 del Codice) sono sanabili.

Ai fini della sanatoria la stazione appaltante assegna al concorrente un congruo termine - non superiore a dieci giorni - perché siano rese, integrate o regolarizzate le dichiarazioni necessarie, indicando il contenuto e i soggetti che le devono rendere.

Ove il concorrente produca dichiarazioni o documenti non perfettamente coerenti con la richiesta, la stazione appaltante può chiedere ulteriori precisazioni o chiarimenti, fissando un termine perentorio a pena di esclusione.

In caso di inutile decorso del termine, la stazione appaltante procede all’esclusione del concorrente dalla procedura.

Al di fuori delle ipotesi di cui all’articolo 83, comma 9, del Codice è facoltà della stazione appaltante invitare, se necessario, i concorrenti a fornire chiarimenti in ordine al contenuto dei certificati, documenti e dichiarazioni presentati.

13. SOPRALLUOGO

Il sopralluogo E’ OBBLIGATORIO, pena l’esclusione.

La richiesta di sopralluogo deve essere inoltrata al RUP del Comune di Val Liona tramite mail (comune.valliona.vi@pecveneto.it) e deve riportare i seguenti dati dell’operatore economico: nominativo del concorrente; recapito telefonico; recapito fax/indirizzo e-mail; nominativo e qualifica della persona incaricata di effettuare il sopralluogo. Può altresì essere richiesta telefonicamente: dr.ssa Pistore Laura (0444/889522-int. 6)

Il sopralluogo può essere effettuato dal rappresentante legale/procuratore/direttore tecnico in possesso del documento di identità, o da soggetto in possesso del documento di identità e apposita delega munita di copia del documento di identità del delegante. Il soggetto delegato ad effettuare il sopralluogo non può ricevere l’incarico da più concorrenti.

La stazione appaltante rilascia attestazione di avvenuto sopralluogo.

In caso di raggruppamento temporaneo o consorzio ordinario già costituiti, GEIE, aggregazione di imprese di rete di cui al punto 5 lett. a), b) e, se costituita in RTI, di cui alla lett. c), in relazione al regime della solidarietà di cui all’art. 48, comma 5, del Codice, tra i diversi operatori economici, il sopralluogo può essere effettuato da un rappresentante legale/procuratore/direttore tecnico di uno degli operatori economici raggruppati, aggregati in rete o consorziati o da soggetto diverso, purché munito della delega del mandatario/capofila.

In caso di raggruppamento temporaneo o consorzio ordinario non ancora costituiti, aggregazione di imprese di rete di cui al punto 5 lett. c) non ancora costituita in RTI, il sopralluogo è effettuato da un rappresentante legale/procuratore/direttore tecnico di uno degli operatori economici raggruppati, aggregati in rete o consorziati o da soggetto diverso, purché munito della delega di tutti detti operatori. In alternativa l’operatore raggruppando/aggregando/consorziando può effettuare il sopralluogo singolarmente.

In caso di consorzio di cui all’art. 45, comma 2, lett. b) e c) del Codice il sopralluogo deve essere effettuato da soggetto munito di delega conferita dal consorzio oppure dall’operatore economico consorziato indicato come esecutore. 

14. SUBAPPALTO 

L’aggiudicatario esegue in proprio i servizi oggetto della concessione. Data la particolarità del servizio è consentito il subappalto limitatamente ai servizi non strettamente educativi (manutenzione ordinaria, refezione, trasporto pasti e pulizia) – vedi anche art. 38 del Capitolato Speciale. Nel caso il concessionario si avvalga del subappalto si applicano le disposizioni di cui all’art. 174 del D.Lgs 50/2016.

15. AGGIUDICAZIONE 

Il Seggio di gara o il Rup procede alla verifica del contenuto e la conformità della documentazione inserita a quanto richiesto nella presente Richiesta di Preventivo nonché alla verifica della busta telematica “Offerta” e alla conformità del preventivo inserito secondo quanto richiesto nella presente Richiesta di Preventivo. 
Procede quindi a redigere la graduatoria a formulare la proposta di aggiudicazione a favore del miglior preventivo, ai sensi dell’art. 32 del D.Lgs 50/2016.  

La proposta di aggiudicazione è soggetta all’approvazione da parte della Stazione Appaltante mediante determinazione dirigenziale nei termini e secondo le modalità di cui agli artt. 32 e 33 del D.Lgs. 50/2016. 

L’aggiudicazione adottata con determina del Responsabile dell’Area Amministrativo-Tributaria del Comune di Val Liona e sarà comunicata all’indirizzo di Posta Elettronica Certificata tramite il portale del Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione secondo quanto previsto dall’art. 76, c. 5, lett. a), D.Lgs. 50/2016.

Divenuta efficace l’aggiudicazione definitiva, l’Amministrazione Aggiudicatrice procederà alla stipula del contratto con l’aggiudicatario, previa presentazione della documentazione contenuta nella relativa determina di aggiudicazione, fermo restando il rispetto del termine dilatorio di cui all’art. 32, co. 9, del D.Lgs. 50/2016 (35 giorni dall’invio delle comunicazioni del provvedimento di aggiudicazione), salvo le deroghe previste nel c. 10 dello stesso articolo.  

Ove l’operatore economico aggiudicatario non produca la documentazione richiesta, entro i termini assegnati, l'Amministrazione aggiudicatrice lo dichiarerà decaduto dall’aggiudicazione, dandone comunicazione allo stesso.  

In tal caso l'Amministrazione aggiudicatrice si riserva di valutare di procedere all’aggiudicazione al concorrente che segue nella graduatoria (previo esito favorevole dei prescritti controlli) che sarà quindi tenuto a presentare entro i termini comunicati nella relativa richiesta, la documentazione precedentemente indicata.  

16. STIPULA DEL CONTRATTO 

Il contratto, ai sensi dell’art. 32, comma 9, del Codice, non potrà essere stipulato prima di 35 giorni dall’invio dell’ultima delle comunicazioni del provvedimento di aggiudicazione. 

La stipula avrà luogo entro 60 giorni dall’intervenuta efficacia dell’aggiudicazione ai sensi dell’art. 32, comma 8, del Codice, salvo il differimento espressamente concordato con l’aggiudicatario. 

Il contratto sarà stipulato con atto pubblico amministrativo presso gli uffici dell’Amministrazione Aggiudicatrice. 

L’aggiudicatario, all’atto della stipula del contratto, è tenuto alla presentazione della Cauzione definitiva ai sensi dell’art. 103, comma 1, del Codice.

La cauzione è prestata a garanzia dell'adempimento di tutte le obbligazioni del contratto e del risarcimento dei danni derivanti dall'eventuale inadempimento delle obbligazioni stesse, come disciplinata dall’art. 103 del Codice.

La mancata costituzione della Garanzia Definitiva determina la decadenza dell'affidamento. 

Il contratto è soggetto agli obblighi in tema di tracciabilità dei flussi finanziari di cui alla L. 13 agosto 2010, n. 136. 

Nei casi di cui all’art. 110, comma 1, del Codice l’Amministrazione Aggiudicatrice interpella progressivamente i soggetti che hanno partecipato alla procedura di gara, risultanti dalla relativa graduatoria, al fine di stipulare un nuovo contratto per l’affidamento dell’esecuzione o del completamento del servizio/fornitura.

17. SPESE CONTRATTUALI 

Sono a carico dell’Aggiudicatario tutte le spese contrattuali, gli oneri fiscali quali imposte e tasse - ivi comprese quelle di registro ove dovute - relative alla stipulazione del contratto.

18. TRATTAMENTO DATI PERSONALI 

Per quanto inerente al trattamento dei dati personali da parte della Stazione Appaltante, si rinvia all’allegata “Informativa sul Trattamento dei Dati Personali ai sensi dell’art. 13 e ss. Regolamento UE n. 2016/679 (G.D.P.R.) relativo alla Protezione dei Dati Personali”, allegato sub F) che deve considerarsi quale parte integrante della presente lettera di invito.
19. ACCESSO AGLI ATTI 

La richiesta di accesso agli atti può essere presentata, in conformità con la previsione dell'art. 53 del D.Lgs 

50/2016 s.m.i.

20. COMUNICAZIONI 

Gli esiti di gara saranno disponibili sul Sito Comunale del Comune di Val Liona nella sezione “Amministrazione Trasparente” sottosezione “Bandi di gara e contratti”. 

21. RICHIESTA DI INFORMAZIONI E CHIARIMENTI 

Eventuali richieste di informazioni e di chiarimenti su oggetto, documentazione di gara, partecipazione alla procedura e svolgimento della stessa, dovranno essere presentate all’indirizzo PEC della Stazione Appaltante: comune.valliona.vi@pecveneto.it
22. FORO COMPETENTE 

Per ogni controversia riguardante la validità, l’efficacia, l’applicazione, l’esecuzione e l’interpretazione del presente contratto è competente in via esclusiva il Foro di Vicenza.
23. ULTERIORI DISPOSIZIONI 

· Tutti gli atti finali (determinazioni) ed endoprocedimentali, fatta eccezione per mere lettere di trasmissione, sono adottate/firmate dal Responsabile dell’Area Amministrativo-Tributaria. Gli atti endoprocedimentali della verifica dell’anomalia/congruità dell’offerta sono sottoscritti dal RUP.

· Si procederà all’aggiudicazione anche in presenza di una sola offerta valida, sempre che sia ritenuta congrua e conveniente ai sensi dell’art. 97, del D.Lgs. 50/2016.

· È facoltà della stazione appaltante di non procedere all’aggiudicazione della gara, ai sensi dell’art. 95, comma 12 del D.Lgs. 50/2016, qualora nessuna offerta risulti conveniente o idonea in relazione all’oggetto del contratto.

· L’offerta vincolerà il concorrente per 180 giorni dalla scadenza del termine indicato per la presentazione dell’offerta, salvo proroghe richieste dalla stazione appaltante e/o dal Comune di Val Liona.

· Il Comune di Val Liona si riserva di disporre l’esecuzione d’urgenza sotto riserve di legge, nelle more della stipula del contratto che avverrà decorso il termine dilatorio di 35 giorni, ai sensi dell’art. 32 commi 8 e 9 del D.Lgs 50/2016.

24. RINVIO 

Per tutto quanto non espressamente previsto nella presente Richiesta di Preventivo si fa riferimento al Nuovo Codice dei Contratti Pubblici, approvato con D.Lgs 50/2016, nei limiti di compatibilità con l’art. 216, del D.Lgs 50/2016 (disposizioni transitorie e di coordinamento). 

Val Liona,

Il Responsabile dell’Area Amministrativo-Tributaria
Dr.ssa Laura Pistore

Allegati:  
· allegato A) istanza di partecipazione;

· allegato B) modello DGUE
· allegato C) dichiarazioni integrative del DGUE 

· allegato D) capitolato speciale d’oneri
· allegato E) offerta economica
· allegato F) informativa sul trattamento dei dati personali ai sensi Dell’art. 13 e ss. Regolamento UE n. 2016/679 (G.D.P.R.) relativo alla protezione dei dati personali

